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Día 3 – Estudio de caso: En busca de los ladrones de tiempo
Lee el siguiente texto y responde a las preguntas.
Caso:
Eran las 6 cuando el director Peter llegó a la escuela. Llegó temprano porque quería ponerse al día con una serie de asuntos que le habían quedado pendientes ayer. Se sentó en su escritorio y empezó a pensar por dónde empezaría. Miró a lo lejos y le entraron ganas de un café. Se dirigió a la cocina donde puso el agua para el café. De repente, la señora de la limpieza entró corriendo y tiró de Peter hacia la papelera, diciendo: "Mira lo que esos granujas están tirando ahí". Le mostró las papeleras de siete aulas.
Luego arrastró a Peter hasta las ventanas del primer piso, delante de las cuales había un montón de cajas apiladas que impedían que la señora de la limpieza pudiera limpiar los cristales. Peter prometió arreglarlo y se fue a terminar su café mientras recogía el correo de la cartero, que acababa de llegar.
Entró en su despacho y empezó a revisar y clasificar el correo. Al leer la primera carta, se dio cuenta de que sólo podría ocuparse de ese asunto cuando estuviera allí uno de sus colegas. Apartó la carta y cogió otra y otra, que fue depositando en los buzones de sus compañeros. En la oficina de correos se interesó por la revista Modern Director, y en concreto por un artículo sobre un interesante proyecto internacional. Empezó a leerlo, pero le interrumpieron.
Sonó el teléfono y contestó. Para entonces, los demás iban llegando poco a poco a la escuela. Eran casi las ocho. Entregó el resto del correo a la secretaria y quiso ponerse a preparar el proyecto que debía entregar hoy para ultimar el calendario y el presupuesto, pero entonces Clara y John entraron en el despacho y le invitaron a tomar un café, diciéndole que tenían que contarle lo del torneo de bolos de ayer, al que también debía asistir, pero tenía que terminar sus deberes. El café duró 50 minutos y Peter se apresuró a volver a su despacho.
Cuando Peter entró en su despacho, el responsable de sanidad y seguridad ya le estaba esperando. Venía a hacer la inspección de sanidad y seguridad acordada y Peter le prestó toda su atención. Decidió aplazar el proyecto hasta la tarde, después de comer.
La tarde no fue mejor. Carlos, Beata y John entraron y dijeron que tenían que decidir el color de la campaña de publicidad. Tardaron casi una hora en ponerse de acuerdo sobre el rosa con letras rojas. Otra media hora y luego hubo varias visitas no anunciadas, varias llamadas telefónicas, varias firmas de cartas, ocuparse de pequeñas cosas... y se acabó el día. La preparación del proyecto no avanzó apenas.
En realidad, Peter no había hecho nada. Mientras se llevaba el proyecto a casa y lo metía en la mochila, se prometió a sí mismo que mañana llegaría a las cinco de la mañana para poder terminar todo e ir al partido de floorball con James y John por la tarde.


Tarea: ¿Qué consejo le darías a Peter?
· ¿Ha utilizado su tiempo de máximo rendimiento de forma óptima?
Precauciones:

· ¿Trabajó en la tarea que tenía más prioridad para él?
Acción:

· ¿Podía haber dicho "no"?
Acción:

· ¿Tenía por costumbre terminar las tareas que empezaba?
Acción:

· ¿Parece entender su problema?
Medida:

Otras ideas:
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