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Día 1 – Competencias digitales
Hoy en día, es posible encontrar métodos de enseñanza  modernos que combinan la forma tradicional de enseñanza presencial con la enseñanza a través de Internet (online) y un software adaptado para trabajar fácil y rápidamente en el ámbito digital. El sistema más común que encontrarás en el mundo online es el llamado sistema de gestión del aprendizaje (LMS - Learning Management System). 
¿Qué se necesita para aprender online?
Los alumnos necesitan unas habilidades informáticas básicas para completar con éxito una formación semipresencial. Las habilidades básicas incluyen encender el ordenador, conocimientos básicos del sistema operativo, familiaridad con las aplicaciones nativas y la capacidad de utilizar los componentes de hardware, al menos parcialmente (ratón, teclado, micrófono, webcam).
Hoy en día disponemos de una gran variedad de sistemas operativos (en lo sucesivo, SO). Los buques insignia son Windows, macOS y Linux. Para utilizar un sistema operativo, debemos disponer de un ordenador adecuado para trabajar con él.
Windows
En el mercado podemos encontrar una gran variedad de ordenadores de sobremesa y portátiles con sistema operativo Windows, pero, ¿En qué debemos fijarnos y cuál es la clave para elegir el ordenador adecuado? 
Podemos dividir los ordenadores en varios grupos. Ordenadores domésticos, ordenadores de oficina y ordenadores para jugar.
En nuestro caso, nos interesará el grupo de ordenadores domésticos. Si vamos a comprar un ordenador nuevo, debemos fijarnos sobre todo en que esté equipado con una unidad SSD y al menos 4 GB de RAM. Aunque los demás componentes también son importantes, estos son los más importantes para que el sistema operativo funcione correctamente.
Windows 10 / 11
El sistema operativo más utilizado en la actualidad es Windows 10 y su sucesor Windows 11. Entonces, ¿Cuáles son los componentes recomendados en cuanto a hardware para un uso ideal del SO?
- Procesador (CPU) - 2 GHz, doble núcleo o superior.
- Memoria operativa (RAM) - 4 GB o superior.
- Almacenamiento (HDD/SSD) - Idealmente 120 GB SSD o superior.
MacOS
Otro sistema operativo muy común y popular es MacOS, que viene preinstalado en todos los ordenadores Apple y, a diferencia de MS Windows, es gratuito para todos los usuarios de MacOS. Sin embargo, debemos tener en cuenta que la marca y la calidad tienen un precio. Así, compraríamos un ordenador o portátil con parámetros (componentes) muy similares de Apple por unas decenas de puntos porcentuales más.
Sin embargo, es sabido que si no tenemos experiencia con un ordenador, es más fácil empezar con el sistema operativo MacOS. Trabajar con él es muy intuitivo, sencillo y también seguro.
MacOS 13
La última versión que podemos conseguir ahora es macOS 13. A diferencia del sistema operativo Windows, aquí no tenemos que preocuparnos de los componentes del ordenador, sino del año de fabricación y del modelo del ordenador. Toda la información y los ordenadores que están disponibles para las últimas actualizaciones se pueden encontrar en este enlace: https://support.apple.com/en-us/HT211238.
Linux
Entre los sistemas más recientes y extendidos se encuentra el sistema operativo Linux. Sin embargo, este sistema operativo no es muy conocido entre los principiantes en informática. Aunque el sistema operativo es totalmente gratuito y podemos instalarlo en cualquier hardware, lo ideal es que contemos con conocimientos de instalación del SO y de configuración básica del ordenador.
Capacidad para comunicarse digitalmente
n un programa de aprendizaje semipresencial, los alumnos deben poder comunicarse por correo electrónico o por algún tipo de chat. A esto le precede otro paso: la posibilidad de crear un perfil personal para la plataforma adecuada. La piedra angular de las inscripciones en casi todos los portales es el correo electrónico. Así pues, nuestro primer paso será crear una dirección de correo electrónico personal. Aquí tendremos que idear un alias: nuestro nombre de usuario y contraseña.
Un nombre para la dirección de correo electrónico - aquí lo ideal es utilizar nuestro nombre y apellidos. Sii la dirección ya está ocupada, utilizaremos un número después del nombre, o nos inventaremos un apodo.
Ejemplo: jmeno.prijmeni@email.com
Contraseña - Hoy en día podemos encontrarnos con los llamados programas maliciosos, que intentarán descifrar nuestra contraseña. Sin embargo, no hay de qué preocuparse si elegimos una contraseña segura. Una contraseña segura debe contener al menos una letra mayúscula, un número y un carácter. Podemos hacer que la contraseña sea más fuerte si utilizamos una cadena de más de ocho caracteres.
Ejemplo: P@ssw0rd159!
También es importante recordar los datos de acceso para poder utilizarlos para entrar en nuestra cuenta de correo electrónico en futuras ocasiones. También es importante cambiar las contraseñas y no poner la misma contraseña en todos los portales.
Una vez que estemos en la bandeja de entrada del correo electrónico o en un portal donde podemos comunicarnos con otras personas, es necesario analizar el entorno y aprender a utilizarlo.
Capacidad para crear, leer y editar documentos
Los alumnos de un curso de aprendizaje semipresencial deben tener un conocimiento básico del funcionamiento de los documentos digitales y ser capaces de crearlos, concretamente los documentos de Word o Google docs.
En primer lugar, los alumnos deben conocer las funciones básicas del software de procesamiento de textos: cómo abrir y escribir un documento Word, editar el texto, el tamaño del texto y el color. Después, saber guardar y exportar el documento en distintos formatos.
Trabajar con documentos creados/descargados 
Trabajar con documentos digitales es esencial para los alumnos de aprendizaje semipresencial. El alumno necesita conocer las acciones básicas en el entorno del SO y entender cómo funciona el guardado en un disco duro local. 
Ejemplo: Tenemos el sistema operativo Windows instalado en nuestro disco duro. El disco es un componente de hardware, pero podemos utilizarlo no sólo para arrancar el sistema operativo, sino también para almacenar archivos. El nombre más común para el sistema operativo Windows es el disco (C:), y el nombre y la etiqueta del disco se puede encontrar en el explorador de archivos - Este equipo. Tras hacer clic en el disco, podemos encontrar innumerables carpetas y subcarpetas anidadas. Entre las carpetas también se encuentra tu perfil personal, bajo el cual hay carpetas creadas automáticamente (documentos, descargas, imágenes, vídeos).
Trabajar con Internet y su uso en el aprendizaje 
La capacidad de utilizar Internet para mejorar el aprendizaje es crucial en el aprendizaje semipresencial. Es importante que los alumnos de este curso comprendan que Internet puede hacer posible cualquier cosa. Hoy en día, hay una gran variedad de LMS, tutoriales de YouTube, recetas y guías en Internet para ayudarte a lograr un objetivo determinado.
Sin duda, entre las competencias básicas de los alumnos debe figurar la de saber si están conectados a Internet, no sólo en un ordenador, sino también hoy en día en un smartphone; así como conocer la red doméstica (nombre y contraseña) y ser capaces de reiniciar el módem en caso necesario.
Una vez que el alumno está conectado a internet y es consciente de ello puede empezar a utilizar un navegador web.
Existen varios navegadores web, el más popular del mundo es Google Chrome, que está conectado a todas las aplicaciones de Google. En él, también podemos encontrar un producto muy extendido:  el motor de búsqueda de Internet (Google), que es importante para trabajar con Internet a la hora de buscar y verificar la información.
Seguridad en Internet 
La participación en un curso de aprendizaje semipresencial requiere que los alumnos sean capaces de proteger su información personal cuando trabajen con dispositivos digitales. Los alumnos deben ser capaces de explicar cómo pueden proteger su información personal.
Así, lo ideal sería utilizar algún tipo de aplicación de encriptación donde tengamos una contraseña compleja con la que conectarnos a la aplicación y luego una base de datos local de contraseñas que utilizaremos en cualquier lugar de Internet.
El alumno también debe comprender que la seguridad es una cuestión clave y que, antes de hacer clic en cualquier cosa, debe leer la información adjunta de la aplicación. Esto reducirá en gran medida el riesgo de que el ordenador se infecte con un virus o malware.
En un curso semipresencial, el alumno debe saber qué significa la palabra virus y cómo protegerse contra ellos. Existen varias soluciones antivirus y conexiones VPN. Sin embargo, lo más seguro es no abrir nada de una página web o un correo electrónico si el contenido parece extraño o fraudulento a primera vista.
Ejemplo: llega a mi bandeja de entrada un correo electrónico en el que se me pide que me conecte a mi banca online. En primer lugar, tengo que comprobar que la dirección web (en lo sucesivo, URL) es correcta y que no hay ningún error tipográfico.
Usar las herramientas de videoconferencia
Las herramientas de videoconferencia como Teams, Zoom y Google meets son herramientas clave en los cursos de aprendizaje semipresencial, lo que significa que los participantes en un curso de este tipo deben ser capaces de utilizar estas herramientas.
El primer paso para utilizar con éxito las herramientas de videoconferencia es iniciar sesión en una aplicación específica que nos conectará con los demás participantes en cada llamada.
Los alumnos deben saber cómo comunicarse correctamente en modalidad online y seguir las normas básicas, es decir, saber apagar/encender el micrófono y la cámara, conectarse a la reunión o desconectarse, y, por último, pero no por ello menos importante, saber cómo compartir el contenido de la pantalla.
Conclusión
Un alumno de un curso semipresencial debe tener  un conocimiento básico de las tecnologías digitales. Conocer los fundamentos del uso de un sistema operativo específico y ser capaz de solucionar los problemas básicos que puedan aparecer con el tiempo al utilizar un ordenador. 
El alumno debe resolver las cosas con calma. En el caso de los ordenadores con sistema operativo Windows, siempre es conveniente apagar el ordenador cuando se termine de trabajar. Si el ordenador se bloquea, el usuario debe saber cómo reiniciarlo.
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